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PERILAKU
ORGANISASI

Buku ini disusun sebagai penunjang atau bahan ajar dalam
matakuliah Perilaku Organisasi (Perilaku Keorganisasian) di
perguruan tinggi. Selain itu, buku ini dapat pula dijadikan
sebagai bahan pendukung dalam membantu mengelola
sumberdaya yang dimiliki organisasi, baik organisasi publik
maupun privat. Buku ini akan memberikan pemahaman
terhadap dampak interaksi tiga determinan yang
berpengaruh terhadap perilaku keorganisasian, yaitu
individu, kelompok, dan sistem//struktur organisasi. Apabila
aktivitas kerja dan performansi ketiga determinan tersebut
dikelola dengan baik, akan dapat meningkatkan kinerja dan
efisiensi sumberdaya (efektivitas) di organisasi publik
maupun privat. Studi perilaku organisasi (organizational
behavior) dimaksudkan sebagai upaya pemahaman,
prediksi, tentang berbagai faktor yang mempengaruhi
tindakan dan sikap individu, kelompok, dan sistem/struktur
dalam organisasi serta bagaimana organisasi mengelola
lingkungannya. Buku ini terdiri dari delapan bab yang
membahas tentang konsep dasar perilaku organisasi,
diversitas organisasi, perilaku individu, dinamika kelompolk,
persepsi dan komunikasi, kepemimpinan dan kekuasaan,
motivasi dalam organisasi, serta budaya organisasi.
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KATA PENGANTAR

Bismillahirahmanirahim

Puji syukur penyusun panjatkan kehadirat Allah Aza Wajallah
yang terlah memberikan rahmat, hidayah, dan limpahan sebagian
dari ilmu-Nya, sehingga buku ini dapat diselesaikan dengan baik.

Buku ini adalah merupakan buku ajar yang menjadi salah satu
referensi bagi mahasiswa Program Studi Magister Manajemen,
Program Pascasarjana, Institut Teknologi dan Bisnis Nobel Indonesia,
Makassar, dalam matakuliah Perilaku Organisasi yang mana Penulis
merupakan dosen pengampu untuk matakuliah tersebut.

Salah satu komponen yang menjadi fokus perhatian dalam
perkembangan organisasi adalah perilaku organisasi. Setiap
organisasi memiliki caranya sendiri dalam bertindak atau
menundukkan anggotanya. Tindakan yang diambil oleh organisasi
terhadap karyawan yang tunduk berbeda satu sama lain. Tindakan
yang diambil tergantung pada konsep dasar organisasi dan dapat
disebut sebagai perilaku organisasi

Penulis sadar bahwa buku ini bukanlah semata-mata karena
usaha hasil sendiri melainkan juga bantuan secara tidak langsung
dari berbagai pihak. Buku ini selain merupakan hasil pemikiran
penulis, juga merupakan hasil dari penelitian sebelumnya, literatur
buku, bahkan berasal dari artikel dari jurnal.

Buku ini merupakan edisi pertama, yang disadari oleh penulis
masih jauh dari sempurna. Untuk itu diskusi dan saran dari pembaca
selalu penulis tunggu dalam rangka perbaikan buku pada edisi
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selanjutnya. Akhirnya penulis berharap buku ini dapar bermanfaat
bagi pengembangan ilmu pengetahuan khususnya di bidang
perilaku organisasi.

Makassar, Desember 2022

Salam Penulis

Tunggul Prasodjo
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