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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan 

karunia-Nya sehingga buku Pemasaran Digital dan Green Marketing: 

Teori, Konsep, dan Tren Perilaku Konsumen ini dapat hadir di 

hadapan pembaca. Buku referensi utama ini dirancang secara khusus 

untuk menyajikan pemetaan komprehensif mengenai peta jalan 

perkembangan pemasaran di era transformasi siber, serta merambat 

naiknya kesadaran industri terhadap prinsip-prinsip keberlanjutan. 

Lompatan teknologi digital telah secara radikal merevolusi 

lanskap komunikasi bisnis, tata kelola relasi pelanggan, serta 

mekanisme pendistribusian nilai bagi konsumen. Konsumen masa kini 

tumbuh menjadi kelompok yang serba-aktif, kritis, dan terkoneksi 

secara sosial siber. Di sisi lain, menguatnya isu kelestarian alam 

mendesak lahirnya pendekatan pemasaran hijau (green marketing) 

yang mengintegrasikan tanggung jawab ekologis sebagai pilar inti 

strategi bisnis. Realitas kontemporer inilah yang menuntut adanya 

kedalaman pemahaman teoretis mengenai perilaku pasar yang adaptif 

dan berwawasan lingkungan. 

Buku ini mengupas tuntas berbagai aspek fundamental di 

dalam dunia pemasaran kontemporer, mulai dari struktur psikologis 

perilaku konsumen, evolusi tahapan keputusan pembelian, peran 

strategis harga digital, optimalisasi media sosial, representasi gaya 

hidup, arsitektur influencer marketing, hingga jalinan keterpaduan taktis 

dalam membangun citra, rasa percaya, kepuasan, dan loyalitas hijau. 

Seluruh materi di dalam buku teks ini dirancang secara 

berkesinambungan agar pembaca dapat menangkap benang merah 

konseptual secara utuh sekaligus melihat bagaimana formula tersebut 

diimplementasikan secara riil di dunia industri. 
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Naskah ini dikemas dengan gaya bahasa yang komunikatif, 

luwes, dan mengalir tanpa sedikit pun mereduksi bobot kedalaman 

ilmiahnya. Oleh karena itu, buku ini sangat ideal untuk dijadikan sebagai 

referensi utama bagi mahasiswa, dosen, pelaku usaha, serta praktisi 

pemasaran yang ingin memenangi kompetisi bisnis di era digital. 

Harapannya, karya ini mampu bertindak sebagai panduan strategis 

yang andal dalam menavigasi kompleksitas tantangan pasar 

kontemporer yang semakin dinamis. 

Akhir kata, apresiasi dan ucapan terima kasih yang tulus 

disampaikan kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan 

hingga buku ini dapat diterbitkan secara profesional. Semoga buku 

referensi ini mampu memberikan kontribusi keilmuan yang nyata serta 

menjadi rujukan berharga bagi perkembangan dunia pemasaran dan 

praktik bisnis yang lebih inovatif, bertanggung jawab moral, dan 

berkelanjutan demi kelestarian masa depan. 
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